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OFICIO CIRCULAR CCD-CIR-003-2018

PARA: Encargadas y Encargados de Capacitacion del Subsistema de Capacitaciony
Desarrollo (SUCADES).
Jefaturas de Oficinas de Gestidn Institucional de Recursos Humanos (OGEREH)
Jefaturas de Oficinas de Servicio Civil-Direccién General de Servicio Civil

L7 Firmado digitalmente por SANDRA
Cpaze MARIA QUIROS ALVAREZ (FIRMA)
Fecha: 2018.02.15 14:08:25 -06'00"

DE: Sandra Marfa Quirds Alvarez
DIRECTORA EJECUTIVA DEL CECADES

ASUNTO: Instrucciones sobre nuevos formatos de Contratos para cursar capacitacion y
estudios, sus adendas, sus prorrogas, solicitud de licencia, asi como Acuerdos
de Compromiso.

Convocatoria a capacitacion relacionada con éstos.

FECHA: 09 de febrero de 2018
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Cordial saludo:

Desde la perspectiva del compromiso con la mejora permanente, el CECADES viene
desarrollando una serie de acciones tendientes a la actualizacidon de los procesos bajo su
rectoria, en concordancia con las necesidades del Subsistema de Capacitacion y Desarrollo
(SUCADES) y las demandas de eficiencia y transparencia que la ciudadania plantea a las
instituciones publicas.

En ese contexto de mejora y actualizacién se concretd a finales del afio anterior, la emisién
de la nueva normativa del SUCADES: Decreto Ejecutivo nimero 40608-MP y Resolucion DG-
165-2017. Dicha normativa genera ajustes importantes que inciden, tanto en los
procedimientos de las distintas actividades y relaciones de coordinacién, como en los
instrumentos técnicos aplicables en el entorno institucional de ese Subsistema.
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Precisamente, una de las materias en las que impactan sensiblemente los ajustes
mencionados es el de licencias y contratos para estudios y capacitacién. En razdn de ello, y
de conformidad con las atribuciones que le confieren al CECADES, los articulos 155 y 157 del
Reglamento del Estatuto de Servicio Civil (Reformado por Decreto Ejecutivo nimero 40608-
MP), mediante este Oficio se procede a brindar los lineamientos a seguir en materia de
licencias y contratos, aportando a la vez los respectivos instrumentos aplicables en el
SUCADES; a saber: Contrato para cursar Capacitacion y Estudios, Adenda de Contrato,
Prérroga de Contrato, Acuerdo de Compromiso y Solicitud de Licencia para cursar
capacitacion y estudios.

Es importante indicar, que los instrumentos que se ponen en vigencia son el resultado de
varias fases de trabajo, entre ellas, una consulta a las Unidades Encargadas de
Capacitacion del SUCADES, sobre las necesidades de mejora de los instrumentos
utilizados para contratos de estudios y de capacitacion. Asimismo, se realizd una revisidon
por parte de personas miembros del SUCADES, con el objetivo de integrar dentro del
disefio, el conocimiento adquirido por las instancias bajo su representacion.

1. Contratos para cursar capacitacion y estudios

Los contratos Capacitacion y Estudios son instrumentos administrativos que se deben
utilizar de conformidad con lo que establece el articulo 4 de la Ley 3009 y los articulos 171,
172 174 y 175 del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil (reformado por el Decreto
Ejecutivo No. 40608-MP del 6 de noviembre de 2017), asi como los Capitulos 7, 8 y 9 de la
Resolucién DG-165-2017 del 6 de noviembre de 2017.

Hasta la fecha se venian utilizando dos formatos de contrato: uno para capacitacion y
otro para estudios. Sin embargo, es evidente que las diferencias entre uno otro son
pocas y responden basicamente al objeto o materia que comprenden; a saber:
capacitacion y estudios. Enlos demds aspectos, ambos formatos poseen amplia similitud.
En virtud de ello, se considera pertinente oficializar un formato tUnico de CONTRATO que
permita aplicarlo segin sea su objeto: capacitacion o estudios.

Este formato de Contrato Unico se adapta a las necesidades de ambos objetos, con la
salvedad de que, si el objeto es licencia para estudios, entonces, deben suscribir también
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las respectivas adendas. El contrato consta de siete clausulas: El objeto, los beneficios,
los compromisos, el plazo, la terminacién anticipada, el incumplimiento y la garantia. A
continuacidn, el detalle de estas clausulas:

1.1 Sobre el Objeto:

El objeto se refiere precisamente al propdsito o finalidad por la que se suscribe el
contrato, a saber Capacitacidon o Estudios. De manera que, los diferentes aspectos que
deben completarse estan en funcion de esos dos componentes. Lo mas destacable por
considerar es que, si el objeto es la capacitacion, el contrato no requiere ADENDAS,
aunque si puede requerir las prdrrogas; mientras que si objeto del contrato son los
estudios, pueden requerirse tanto las ADENDAS como las prorrogas.

1.2 Sobre los beneficios

En esta cldusula se detallan los beneficios que la Institucién otorgard a la persona
beneficiaria. Los beneficios convergen en torno a tres variables: licencia, facilidad y beca.
En cuanto a la licencia, el Contrato tiene previstas tres opciones: licencias con salario
completo, licencias con salario parcial y licencia sin salario, en este ultimo caso,
Unicamente se suscribird contrato cuando se conceda alguna beca o facilidad al
beneficiario (ver articulo 7° de la Ley 3009). En lo que concierne a “Facilidad”, el Contrato
contempla la posibilidad de elegir entre los siguientes tipos de facilidades: cantidad de
tiempo concedido para la capacitacion o los estudios, tiempo concedido para traslados y
los montos por vidticos y transporte. Finalmente, en lo que respecta a la beca se
consideran cuatro opciones a elegir: porcentaje de la matricula, costo total del programa
de estudios, la institucion patrocinadora vy el costo total de la capacitacion.

1.3 Sobre los compromisos

Tanto en estudios como en capacitacion, los compromisos se indican en la cldusula
TERCERA del Contrato. Estos compromisos se refieren a las obligaciones que adquiere la
persona beneficiara como resultado de los beneficios otorgados por la Administracién.
En total, la clausula contempla cinco compromisos; a saber:
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a. Cumplir con la totalidad de la capacitacion o estudios descrito en la cldusula primera
del contrato suscrito.

b. Aportar a la Institucién la documentacién necesaria para la verificacion de matricula
y avance en los estudios, la cual se anexard por medio de Adendas a este contrato
(Comprobantes de matricula, calificaciones, planes de estudio)

c. Presentar el titulo, certificado o constancia de conclusién del respectivo programa
de estudios o de capacitacion segun corresponda.

d. Prestar sus servicios en el drea de su especialidad o disciplina, una vez concluida su
capacitacion o el programa de estudios objeto del beneficio, en la Institucién que le
otorgd la licencia, salvo convenio entre las partes para que los preste en otra
dependencia del Estado, de conformidad con los articulos 7y 8 de la Ley No. 3009,
171 del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil y 49 de la Resoluciéon DG-165-2017.

e. Compartir los conocimientos que adquirid, mediante capacitacidn tedrica o practica
a otras servidoras y servidores, y su aplicacion en el trabajo, segin lo requiera la
respectiva Institucion.

1.4 Sobre el plazo

El plazo del contrato corresponde al periodo de la licencia otorgada, segun sea la
duracion de los estudios o de la capacitacion por cursar. Cuando el objeto del contrato es
la licencia para estudios, entonces el plazo equivale a la duracidon del plan de estudios de
la carrera o disciplina correspondiente y, por lo tanto, debe suscribirse un Contrato por
ese plazo completo y, ademas las adendas de cada ciclo educativo que lo conforman. El
contrato tendra las generalidades de la licencia en cuestidon y el plazo se determinara con
base en el tiempo requerido para completar la totalidad de los estudios.

1.5 Sobre la terminacion anticipada

La cldusula QUINTA contempla las causas por las que el contrato puede finalizarse o
resolverse de manera anticipada y establece las siguientes:
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a. Cuando la licencia que se concede a la persona beneficiaria causa evidente
perjuicio al servicio publico.

b. Cuando existe imposibilidad de la Institucion de mantener el apoyo
acordado.

¢. Por motivos de fuerza mayor la persona beneficiaria no puede continuar
con sus estudios.

1.6 Sobre el incumplimiento

En la cldusula SEXTA se contempla la rescision del contrato cuando se demuestre que
existen razones de incumplimiento atribuibles a la persona beneficiaria. Lo anterior, se
determinara con base en las disposiciones de los articulos 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 45 47,
51y 53 de la Resolucion D-165-2017.

1.7 Sobre la garantia

En cuanto a la garantia, es importante, aclarar que, de conformidad con lo indicado en el
articulo 3, numeral de la Resolucién DG-165-2017, ésta se aplica si se estima necesario para
asegurar el cumplimiento de los compromisos que se adquieren en virtud del beneficio
que se otorga. Asimismo, en caso de requerirse, es la administracion activa la que
determina el tipo de garantia por aplicar, segun la valoracién exhaustiva que se realice al
efecto, segun lo dispuesto por el articulo 171 del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil.

1.8 Sobre las Adendas del contrato

La ADENDA se utiliza especificamente para contratos cuyo objeto son los estudios; es la
figura mediante la cual se estableceran las condiciones para cada ciclo de estudio. En tal
sentido, las adendas se suscribirdan por cada ciclo lectivo: bimestre, trimestre,
cuatrimestre, semestre, etc; para efectos de dar seguimiento al avance de los estudios.
(Articulo 45, Resolucion DG-165-2017). El contrato de estudios requiere llenar desde el
inicio una Adenda donde se contemple el primer plazo de estudios y la informacidn
relativa al bloque de estudios.
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La suscripcion de una nueva ADENDA esta condicionada al cumplimiento de la anterior y,
por lo tanto, la persona beneficiaria debe presentar la informacién sobre calificaciones
obtenidas, de conformidad con los articulos 174, inciso e) del Reglamento del Estatuto de
Servicio Civil y 45 de la Resolucién DG-165-2017). En caso de perder una materia, la
persona beneficiaria deberd presentar el comprobante de reintegro de las sumas
otorgadas, o bien el acuerdo de pago al que se llega con la Institucidon. Cuando se
reprueben dos 0 mas materias, no se podra suscribir nueva adenda para el periodo o ciclo
lectivo siguiente.

1.9 Sobre la Prérroga del contrato

La figura de la prdrroga estd prevista tanto para el Contrato de Estudios como de
Capacitacion. Es un mecanismo previsto para ampliar el plazo del Contrato, siempre y
cuando éste no haya caducado, ya que si hubiese caducado, lo procedente es suscribir un
nuevo Contrato. En el caso de contrato de estudios la prérroga no debe exceder los tres
afios posteriores al término, que la respectiva institucion educativa haya dispuesto como
plazo del plan de estudios o disciplina cursada por la persona beneficiaria. Lo anterior de
conformidad con lo estipulado por el articulo 172 del Reglamento del Estatuto de Servicio
Civil. Para el caso de contrato de capacitacidn, la prérroga se definird de acuerdo con lo
estipulado por el articulo de la Ley No. 3009.

2. Acuerdo de compromiso

El acuerdo de compromiso ha sido actualizado, con la incorporacidon de los cambios
originados en la nueva normativa y las sugerencias aportadas por funcionarias vy
funcionarios del SUCADES. El cambio mas relevante es la incorporacién del visto bueno
de la jefatura inmediata del servidor o la servidora.

Con fundamento en lo estipulado en los articulos 173 del Reglamento del Estatuto de
Servicio Civil, y 37 y 38, de la Resolucidon DG-165-2017, el Acuerdo de Compromiso se aplica
Unicamente para actividades que no excedan de las 260 horas, o bien, los tres meses
cuando se refiere a licencias por dias o de tiempo completo.
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El Acuerdo de Compromiso consta de la informacidn sobre la actividad de capacitacién
por cursar, el tiempo concedido y los TRES compromisos que adquiere la persona
beneficiaria, a saber:

A. Cumplir con los requisitos de asistencia, participacién y aprobacién definidos para la
actividad.

B. Transferir los conocimientos adquiridos, mediante asesoria, capacitacidon u otros
medios similares, a otros servidores y servidoras, en caso de que asi se requiera.

C. En caso de incumplimiento o retiro, reintegrar a la Administraciéon, el monto
proporcional a los salarios devengados durante el periodo o las horas de licencia
concedidas para cursar la actividad, asi como el costo de la actividad, beca o facilidad
concedida en caso de que la actividad haya sido financiada por el Estado; salvo
situaciones de fuerza mayor, caso fortuito u otra causa razonable que justifiquen el
incumplimiento, en cuyo caso, el/la servidor/a queda exonerado/a de este
compromiso.

Sera suscrito por el Jerarca institucional o el Funcionario autorizado en quien se delegue
la atribucién de suscribirlo, y la persona beneficiaria; lo anterior de conformidad con lo
estipulado en el articulo 52 de la Resolucion DG-165-2017.

El refrendo del Acuerdo de Compromiso estard a cargo de la Unidad o dependencia
responsable de la capacitacion institucional.

3. Solicitud de licencia para estudios o capacitacion

El formulario de solicitud de licencia para cursar capacitacion o estudios, tiene por
objetivo principal estandarizar el tipo de informacién requerida para la presentacién de
una peticion formal de licencia para estudios o capacitacidn al jerarca institucional. Consta
de dos partes: 1) Informacién general de la persona solicitante y 2) Detalle de la licencia
solicitada. Ademas de ello, incluye el visto bueno de la jefatura inmediata y de la persona
encargada de la capacitacion institucional, asi como, la aprobacién de la solicitud por
parte del jerarca institucional.
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4. Observaciones generales

Finalmente, en relacién con el tema de contratos y licencias, es importante considerar los
siguientes aspectos:

4.1 Uno de los aspectos Sustantivos que deben considerarse al entrar en vigencia la
nueva normativa es la posibilidad de conceder licencias para estudios en diferentes
niveles educativos y no solo para educacidon superior, como se establecia en las
normas derogadas. En tal sentido, la nueva normativa es acorde con lo dispuesto en
el articulo 37, inciso d) del estatuto de Servicio Civil y permite conceder licencias de
estudios en otros niveles educativos. Asimismo, los instrumentos que se emiten para
la formalizacién de las licencias por conceder, estan previstos para ser utilizados en
concordancia con las necesidades y caracteristicas de los diferentes niveles de la
educacidon formal.

4.2 El maximo de horas semanales permitidas para la realizacién de estudios formales,
varia de 24 a 20 horas; aunque se mantiene la posibilidad de ampliarlo para el caso de
estudios de postgrado. Esto en concordancia con lo normado en el articulo 7°, inciso
a) delaLey No. 6362.

4.3 Con la nueva normativa, se introduce la obligacién del beneficiario de presentar, al
finalizar los estudios, el respectivo titulo o grado académico obtenido. Para ese
efecto, la persona encargada de la capacitacién institucional deberd dar el
seguimiento respectivo a este requerimiento.

4.4 El contrato marco o general comprende el periodo total de duracion de la respectiva
carrera o programa de estudios. Por ser de caracter general, el contrato solo incluird
aquellas cldusulas medulares que delimitan lo pautado entre el jerarca y la persona
servidora. Por su parte, el detalle de los elementos pautados se incorporan en las
adendas suscritas para el seguimiento del avance de los estudios, lo cual se hara por
cada periodo o ciclo lectivo.

4.5 En cuanto a pérdida de materias o asignaturas, se mantiene la restriccién de no
aprobar nuevo contrato cuando se reprueben dos o mas de éstas en el periodo o
ciclo anterior. Sin embargo, es pertinente aclarar, que al variar el modelo de contrato
e incorporarse el uso de ADENDAS para cada ciclo o periodo de estudios, se entiende
entonces que no debe aprobarse la suscripcidn de una nueva adenda, cuando
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hubiese dos o materias reprobadas en la ADENDA correspondiente al ciclo o periodo
anterior, aunque el contrato marco o general sigue vigente.

4.6 Otro ajuste importante que estipula la nueva normativa es la obligaciéon de
presentar, una vez concluido el respectivo plan de estudios, el certificado que
acredite el titulo o el grado académico obtenido.

5. Derogatorias de documentos relacionados:

Con la emisién de este oficio circular, se deroga el oficio circular CCD-C-016-2015 del 12 de
junio de 2015 (Inclusién del formulario “Acuerdo de Compromiso para la asistencia a
actividades de capacitacidon”), asi como los formularios de contratos de estudios y de
capacitacion que en lo precedente se venian utilizando en el ambito del SUCADES.

6. Capacitacion sobre los temas:

Finalmente, con el propdsito de reforzar el proceso de comprensién de los cambios en el
marco normativo del SUCADES, se ha disefiado un seminario-taller, con énfasis en Ia
tematica abordada en el presente oficio, junto con el reconocimiento de actividades de
capacitacion, materia de la que préximamente se emitird el manual respectivo. El seminario
estd dirigido a técnicos y profesionales del SUCADES que tienen a su cargo
responsabilidades por la atencidon de asuntos relacionados con las materias aludidas.

Dicho seminario-taller se realizard en dos ocasiones, en las siguientes fechas y horarios:

Grupo No. 1:
Martes 27 de febrero de 2018 de 8:00 am a 4:00 pm.
Miércoles 28 de febrero de 2018: 8:00 am a 12:00 md.

Grupo No. 2:
Lunes 19 de marzo de 2018 de 8:00 am a 4:00 pm
Miércoles 21 de marzo de 2018 de 8:00 am a 12:00 md.

Se han distribuido los grupos de participantes por institucion, segun la siguiente tabla:
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GRUPO NUMERO 1: Fechas 27 y 28 de febrero GRUPO NUMERO 2: Fechas 19 y 21 de marzo de
de 2018 2018
Instituciones Instituciones
1 | Agencia de Proteccion de Datos de los Habitantes | 1 | Consejo de Seguridad Vial (COSEVI)
(PRODHAB)
2 | Comision Nacional de Prevencion de Riesgos 2 | Consejo de Transporte Publico (CTP)
y Atencion de Emergencias (CNE)
3 | Consejo Nacional de Concesiones (CNC) 3 | Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor
(CONAPAM)
4 | Direccion General de Aviacion Civil 4 | Consejo Nacional de Personas con Discapacidad
(CONAPDIS)
5 | Direccion Nacional de CEN-CINAI 5 | Consejo Nacional de Vialidad (CONAVI)
6 | Escuela de Capacitacion Penitenciaria (ECP) 6 | Direccion General de Migracion y Extranjeria
7 | Imprenta Nacional 7 | Direccion General de Servicio Civil (DGSC)
8 | Instituto Costarricense de Investigacion vy 8 | Direccion Nacional de Desarrollo de la Comunidad
Ensefanza en Nutricion y Salud (DINADECO)
9 | Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) 9 | Direccion Nacional de Notariado (DNN)
10| Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE) 10 | Fondo Nacional de Becas (FONABE)
11| Ministerio de Ciencia, Tecnologia y 11| Fondo Nacional Financiero Forestal (FONAFIFO)
Telecomunicaciones (MICITT)
12| Ministerio de Comercio Exterior (COMEX) 12 | Instituto Costarricense sobre Drogas (ICD)
13| Ministerio de Educacion Publica (MEP) 13 | Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia
(IAFA)
14| Ministerio de Hacienda 14 | Ministerio de Cultura y Juventud
15| Ministerio de Justicia y Paz 15 | Ministerio de Economia, Industria y Comercio
(MEIC)
16| Ministerio de la Presidencia 16 | Ministerio de Gobernaciéon y Policia
17| Ministerio de Obras Publicas y Transportes 17 | Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
(MOPT) Econdmica (MIDEPLAN)
18| Ministerio de Seguridad Publica 18 | Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto
19| Procuraduria General de la Republica 19 | Ministerio de Salud
20 Registro Nacional 20 | Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS)
21| Sistema Nacional de Areas de Conservacion 21 | Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos
(SINAC) (MIVAH)
22| Direccion General del Archivo Nacional 22 | Tribunal de Servicio Civil
23| Consejo Nacional de la Persona Joven 23 | Sistema Nacional de Educacién Musical
24| Museo Nacional de Costa Rica 24 | Centro Nacional de la Mdusica
25| Servicio Fitosanitario del Estado 25 | Teatro Nacional
26| Servicio Nacional de Salud Animal (SENASA) 26 | Instituto Nacional de Innovacion y Transferencia en
Tecnologia Agropecuaria
27| Oficina_Servicio Civil Sector Social 27 | Teatro Mélico Salazar
28| Oficina Servicio Civil Cultura, Agrop. Y Ambiente 28 | Oficina_de Servicio Civil Salud
29| Oficina Servicio Civil Seguridad Publica 29 | Oficina_Servicio Civil Infraestructura y Transportes
30| Unidad de Oficinas de Servicio Civil 30 | Oficina Servicio Civil Administracion y Gobierno

Correo electronico: squiros@dgsc.go.cr  Pagina electrénica: www.dgsc.go.cr
Teléfono: 2586-8345/ Fax: 22270270/ Apartado Postal 3371-1000 San José
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CENTRO DE CAPACITACION Y DESARROLLO

Contribuyendo a la gobernabilidad democratica de Costa Rica desde 1953

Se les solicita confirmar la asistencia de una persona por institucion segun el agrupamiento
de la tabla anterior con el sefior Adrian Oviedo Gutiérrez, a mas tardar el préximo miércoles
21 de febrero de los corrientes a los correos: aoviedo(@dgsc.go.cr y
aoviedo.sercivil@gmail.com

Esperamos que los instrumentos anexos a este oficio, los cuales estaran también en

formato digital para su uso en el enlace Formularios, en conjuncién con las respectivas
especificaciones que se incluyen y las acciones de capacitacion programadas para los dias
indicados, faciliten la correcta aplicacidn de las nuevas disposiciones normativas en torno al
tema de licencias, contratos y reconocimientos de capacitacion externa al SUCADES.

Muchas Gracias.

SMQA/JRA/aog.-

Documentos anexos:

Formularios para el contrato, prérroga, adenda, acuerdo de compromiso y solicitud de licencia.

Disefio curricular del Seminario-taller: Nuevo marco normativo en materia de capadcitacion (Decreto Ejecutivo
y resolucién): Elementos técnico-normativos aplicables en materia de contratos, licencias y reconocimiento de
la capacitacion.

C: Director General del Servicio Civil
Subdirectora General de Servicio Civil
Directores de Area de la DGSC
Contralora de Servicios DGSC
Encargada del CIDSECI
Personal del CECADES

Correo electronico: squiros@dgsc.go.cr  Pagina electrénica: www.dgsc.go.cr
Teléfono: 2586-8345/ Fax: 22270270/ Apartado Postal 3371-1000 San José
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CONTRATO

-Para cursar Capacitacion o Estudios-
Version 01 GD-F062 (09/02/2018)

Contrato No. (Indicar el nimero de contrato y el afio, segun el registro consecutivo y los procesos
internos de la cada institucion)

Tipo de contrato:  A. CAPACITACION () B. ESTUDIOS( )

(Seleccionar y marcar la opcion a la que corresponde el Contrato: Capacitacion o Estudios)

Nosotros: (indicar el nombre, calidades y domicilio del Jerarca
institucional o del Funcionario (a) en quien se delegue la atribucion de suscribir el contrato), denominado en
adelante “la Institucion”®, y (Indicar el nombre, calidades y domicilio de la
persona beneficiaria que suscribe), quien se desempefia en el puesto

especialidad (Indicar la clase de puesto y la especialidad segun la nomenclatura de/

Manual de clases anchas emitido por la Direccion General de Servicio Civil), en la unidad de
,(Indicar el nombre de la unidad administrativa donde labora la persona beneficiaria),
denominado en adelante, la “Persona Beneficiaria”; acordamos suscribir el presente CONTRATO; con
fundamento en las disposiciones de la normativa vigente en la materia’

Este contrato se regira por las siguientes CLAUSULAS:

PRIMERA: El objeto.
El objeto del CONTRATO es la realizacién de: (Indicar el nombre de
los estudios o la capacitacion por cursar), en: (Incluir organismo o institucion y el

pais donde se realizaran los estudios o la capacitacion).
SEGUNDA: Los beneficios

La Institucién, durante el periodo de vigencia del contrato: (Indicar las fechas de inicio y
conclusion de la capacitacion o de los estudios), le concede a la Persona beneficiaria los siguientes beneficios.
A. Licencia

[ ]Con goce de salario completo
[ ]Con goce del % de salario
[ 1Sin goce de Salario.

B. Facilidad (indicar la opcion que corresponda)

] Cantidad de horas semanales:

] Cantidad de horas para traslado:

] Cantidad total de horas: (Indlicar el total de horas requeridas)

] Tiempo completo: (Indlicar la cantidad de dias, semanas o0 meses)
] Viaticos: (Indlicar el monto otorgado)

] Transporte: (Indlicar el monto otorgado)

[
[
[
[
[
[

! Indicar la normativa que corresponda; a saber, contrato de capacitacion: Ley de Licencias para Adiestramiento de Servidores
Publicos, N° 3009, su Reglamento el Decreto Ejecutivo N° 17339-P, y sus reformas; Resolucion DG-165-2017. Contrato de
estudios: Articulo 37, inciso d) del Estatuto de Servicio Civil, y articulos 171y 172 de su Reglamento; Resolucién DG-165-2017.
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% de matricula
Costo total del programa de estudios
Institucion patrocinadora
Costo de la capacitacidn

[
[
[
[

—_—

TERCERA: Los compromisos

La Persona beneficiaria se compromete a:

f.  Cumplir con la totalidad de la capacitacion o estudios descrito en la clausula primera

g. Aportar a la Institucion la documentacion necesaria para la verificacion de matricula y avance en
los estudios, la cual se anexard por medio de Adendas a este contrato (Comprobantes de
matricula, calificaciones, planes de estudio)

h. Presentar el titulo, certificado o constancia de conclusion del respectivo programa.

I.  Prestar sus servicios en el area de su especialidad o disciplina, una vez concluida su capacitacion
0 el programa de estudios objeto del beneficio, en la Institucion que le otorg6 la licencia, salvo
convenio entre las partes para que los preste en otra dependencia del Estado, de conformidad
con los articulos 7'y 8 de la Ley No. 3009, 171 del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil y 49
de la Resolucion DG-165-2017.

j. Compartir los conocimientos que adquirid, mediante capacitacion tedrica o practica a otras
servidoras y servidores, y su aplicacion en el trabajo, segun lo requiera la respectiva Institucion.

CUARTA: El plazo (En Licencias de estudios el plazo es una proyeccion de lo que durara el proceso de estudios.
Por medio de las ADENDAS se estipularan los plazos, de acuerdo con la duracion de los ciclos lectivos).

Este contrato rige de: hasta el (Indlicar fecha de inicio y final de la actividad; para
contratos de estudios indicar fecha del afio lectivo de inicio y fecha del afio lectivo de finalizacion).

QUINTA: Terminacion anticipada
Este contrato podra finalizarse o resolverse de manera anticipada si:
d. La licencia que se concede a la persona beneficiaria causa evidente perjuicio al
servicio publico.
e. Existe imposibilidad de la Institucion de mantener el apoyo acordado.
f.  Por motivos de fuerza mayor la persona beneficiaria no puede continuar con sus
estudios.
SEXTA: Incumplimiento
La administracion podra rescindir este CONTRATO vy suspender el beneficio concedido, si se
demuestra que existen razones de incumplimiento atribuibles a la persona beneficiaria.

Ante la rescision del contrato por incumplimiento, la persona beneficiaria queda obligada a pagarle al
Estado los costos de los beneficios otorgados para la capacitacion o los estudios, asi como, aquellos
dafios y perjuicios generados en razén de su incumplimiento. Para ello, la Institucidn seguira el debido
proceso y determinard, por medio de la instancia correspondiente, el grado de responsabilidad de la
persona beneficiaria y los montos que ésta debe restituir al Estado, como consecuencia del
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CostaRica

incumplimiento; de conformidad con lo dispuesto por el articulo 146 de la Ley General de la
Administracién Publica.

SEPTIMA: La Garantia?

Indicar tipo de garantia que se requiera, a partir del andlisis que realice la administracion activa para cada caso
en particular, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 171 del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil.

En mérito de lo anterior y debidamente impuestos del valor y trascendencia legales de lo aqui

contratado, lo aceptamos y firmamos en la ciudad de a los
dias del mes de del afio
Jerarca institucional o Funcionario autorizado Beneficiario (a)
Cédula No. Cédula No.
REFRENDO
El (la) suscrito (a) , Cédula de identidad numero

, en calidad de funcionario (a) autorizado (a) de la DIRECCION GENERAL DE
SERVICIO CIVIL, teniendo por verificados los datos incluidos en el presente CONTRATO vy los
requisitos establecidos en la normativa vigente en la materia, otorga su refrendo en:

San José, a las horas del dia de de

Firma

El presente documento se prepara en original y dos copias que se distribuiran asi:

Original: Institucion que suscribe el CONTRATO

Copias: Dependencia de la Direccion General de Servicio Civil que refrenda el CONTRATO
Persona beneficiaria.

2 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 171 del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil y el articulo 3,
numeral 25 de la Resolucion DG-165-2017, la administracién activa valorara cada situacién en particular y
determinara el tipo de garantia que se aplicara, para asegurar la recuperacion de la inversion de fondos publicos
en caso de un incumplimiento por parte de la persona beneficiaria.
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ADENDA AL CONTRATO DE ESTUDIOS
Version 01 GD-F063 (09/02/2018)

ADENDA N° al Contrato de Estudios N°

Nosotros (indicar el nombre, calidades y
domicilio del Jerarca institucional o del Funcionario (a) en quien se deleque la atribucién de suscribir la ADENDA),
denominado en adelante, “la Institucion”, y (Indlicar el
nombre, calidades, domicilio de la persona beneficiaria), quien desempefia el puesto de
, especialidad (Indicar el titulo de la clase de
puesto y espacialidad, segun la nomenclatura del Manual de Clases Anchas emitido por la Direccion General de
Servicio Civil), en (Indicar la unidad administrativa donde labora),

denominado en adelante, la “Persona Beneficiaria”;

CONSIDERANDO:
1. Que el objeto del CONTRATO N° (Indicar el nimero y la fecha del contrato) es conceder

licencia para la realizacidn de estudios de (Indicar el nombre de la
disciplina, carrera o programa de estudios por cursar) en (Indicar el nombre del centro
de estudios y el pais).

2. Que el plazo que se establece en el Contrato N° es (Indicar las fechas de
inicio y conclusion del contrato suscrito).

3. Que por ser un contrato de estudios, es necesario especificar el detalle del tiempo de licencia que
se concede en relacion con los beneficios y el avance de los estudios.

Acordamos suscribir la ADENDA (Indicar nimero de adenda y afo) al Contrato de Estudios N°
(Indicar nimero de contrato y ario), con fundamento en la normativa vigente en la materia3 , y
segun el detalle que se indica a continuacion:

Asignaturas o materias

. Periodo lectivo Dias Horario
matriculadas

Esta ADENDA se regira por las siguientes clausulas:

3 (Indicar la normativa que corresponda; a saber: Ley de Licencias para Adiestramiento de Servidores Publicos,
N° 3009, su Reglamento el Decreto Ejecutivo N° 17339-P, y sus reformas; Articulo 37, inciso d) del Estatuto de
Servicio Civil, y articulos 171 y 172 de su Reglamento; Resolucion DG-165-2017).
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PRIMERA: La persona beneficiaria queda obligada a aportar los siguientes documentos:

- Comprobante de matricula (Al inicio de los estudios)
- Certificacion o constancia de las calificaciones obtenidas (al concluir el ciclo o periodo lectivo)

SEGUNDA: Los aspectos no contemplados en esta ADENDA, se mantienen tal como se pactaron en
el texto del CONTRATO que la origina.

En mérito de lo anterior, la aceptamos y firmamos en la ciudad de a los
dias del mes de del afio
Jerarca institucional o Funcionario Autorizado Beneficiario (a)
Cédula No. Cédula No.
REFRENDO
El (la) suscrito (a) , Cédula de identidad numero

, en calidad de funcionario (a) autorizado (a) de la DIRECCION GENERAL DE
SERVICIO CIVIL, teniendo por verificados los datos incluidos en la presente ADENDA y los requisitos
establecidos en la normativa vigente en la materia, otorga su refrendo en:

San José, a las horas del dia de de

Firma

El presente documento se prepara en original y dos copias que se distribuiran asi:

Original: Institucién que suscribe la ADENDA

Copias: Dependencia de la Direccién General de Servicio Civil que refrenda la ADENDA
Persona beneficiaria.
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PRORROGA DE CONTRATO
Para Cursar Capacitacion o Estudios
Version 01 GD-F064 (09/02/2018)
Prérroga N° del Contrato N°
Nosotros (indlicar el nombre, calidades y domicilio del Jerarca institucional o del
Funcionario (a) en quien se delegue la atribucion de suscribir la PRORROGA), denominado en adelante, “La
Institucion”, y (Indlicar el nombre, calidades, domicilio de la
persona beneficiaria), quien desempefia el puesto de , especialidad
(Indicar el titulo de la clase de puesto y especialidad, segtn la nomenclatura del Manual de
Clases Anchas emitido por la Direccion General de Servicio Civil), en (Indicar la unidad

administrativa donde labora), denominado en adelante, “la Persona Beneficiaria”; con fundamento en las
disposiciones del articulo 171y 172 del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil, y,

CONSIDERANDO:
1. Que el objeto del Contrato (Indicar No. de contrato y afio), €s dar licencia para cursar
(Indicar el nombre del curso, actividad, disciplina, carrera o programa de estudios)
en el area de (Indicar la especialidad), en (Indicar el nombre del centro de
estudios, lugar, pais)
2. Que el plazo que se establece en el Contrato N° es de (Indicar fecha de
inicio) hasta el (Indlicar fecha de finalizacion).
3. Que en la clausula CUARTA del contrato N° , firmado el de del afio
, Se establecio que éste regiria de hasta el
Acordamos suscribir, la presente PRORROGA al Contrato No. , a efecto de ampliar el plazo de
la licencia concedida, de la siguiente manera:
A la persona beneficiaria se le prorroga la licencia para cursar (Indicar el nombre del
curso, actividad, disciplina, carrera o programa de estudios) de (indicar fecha de inicio) hasta el

(indicar fecha final). )
Los aspectos no contemplados en esta PRORROGA, se mantienen tal como se pactaron en el texto del

CONTRATO que la origina.

En mérito de lo anterior, la aceptamos y firmamos en la ciudad de a las horas del
de de
Ministro (a) o Jerarca institucional Beneficiario (a)

Cédula No. Cédula No.
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REFRENDO

El (la) suscrito (a)

, Cédula de identidad numero
, en calidad de funcionario (a) autorizado (a) de la DIRECCION GENERAL DE
SERVICIO CIVIL, teniendo por verificados los datos incluidos en la presente prorroga de contrato y los
requisitos establecidos en la normativa vigente en la materia, otorga su refrendo en:

San José, a las horas del dia de de

Firma

El presente documento se prepara en original y dos copias que se distribuiran asi:
Original: Institucion que suscribe la PRORROGA DE CONTRATO

Copias: Dependencia de la Direccién General de Servicio Civil que refrenda el CONTRATO
Persona beneficiaria.
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ACUERDO DE COMPROMISO*
Version 01 GD-F065 (09/02/2018)
Acuerdo de Compromiso N° (Indicar el nimero del Acuerdo y el afio, segun el registro
consecutivo y los procesos internos de la cada institucion)
Nosotros (indicar el nombre, calidades y domicilio del Jerarca institucional o del

Funcionario (a) en quien se delegue la atribucion de suscribir el ACUERDO DE COMPROMISO), denominado en

adelante “La Institucion” y (Indicar el nombre, calidades y domicilio de la

persona beneficiaria que suscribe), quien desempefia el puesto de , especialidad

(Indicar la clase de puesto y la especialidad segun la nomenclatura del Manual de clases

anchas emitido por la Direccion General de Servicio Civil), en la unidad de (Indlicar el
nombre de la unidad administrativa donde labora la persona beneficiaria, denominada en adelante la “Persona
beneficiaria”; hemos convenido, de conformidad con las disposiciones de los articulos 37, 38, 39, 40,
41, 42 y 43 de la Resolucion DG-165-2017 de la Direccion General de Servicio Civil, en suscribir el
presente ACUERDO DE COMPROMISO para cursar la actividad de capacitacion descrita a
continuacion:

Nombre de la actividad:

Modalidad: Aprovechamiento [ ] Participacion| ]

Duracién de la actividad: (Indicar el nimero horas si la licencia es por horas, o bien, los dias, semanas
0 meses Si la licencia es por tiempo completo o de fecha a fecha)
Total de tiempo requerido: (Indicar el total de tiempo requerido para la capacitacion y para traslados,

cuando asi se requiera)
Estrategia metodoldgica: Presencial[ ] Nopresencial[ ] Mixta [ ]

Lugar y fechas de realizacion de la actividad:

Organismo patrocinador u organizador:

Fuente de financiamiento: Institucional[ ]  Servidor(a) [ ] Otro[ ]Especifique

Al suscribir el presente ACUERDO, el (la) servidor (a) asume los siguientes compromisos:
A. Cumplir con los requisitos de asistencia, participacion y aprobacién definidos para la actividad.

B. Transferir los conocimientos adquiridos, mediante asesoria, capacitacion u otros medios
similares, a otros servidores y servidoras, en caso de que asi se requiera.

* Este formulario se aplica Unicamente para efectos de actividades de capacitacion que no excedan los tres
meses o las 260 horas. Se excluyen las actividades inferiores a las doce (12) horas de capacitacion.
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C. En caso de incumplimiento o retiro, reintegrar a la Administracion, el monto proporcional a los
salarios devengados durante el periodo o las horas de licencia concedidas para cursar la
actividad, asi como el costo de la actividad, beca o facilidad concedida en caso de que la
actividad haya sido financiada por el Estado; salvo situaciones de fuerza mayor, caso fortuito u
otra causa razonable que justifiquen el incumplimiento, en cuyo caso, ellla servidor/a queda
exonerado/a de este compromiso.

En caso de incumplimiento o retiro injustificado, la Institucién -por medio de la unidad o dependencia

encargada de la capacitacion institucional- procedera a iniciar las gestiones administrativas pertinentes
para recuperar los montos correspondientes a los aspectos sefialados en el compromiso C.

VISTO BUENO DE LA JEFATURA INMEDIATA

Nombre Firma
En mérito de lo anterior, procedemos a firmar en San José, a las horas del dia del
mes de del afio
Firma del beneficiario (a) Jerarca institucional o Funcionario autorizado

REFRENDO DE LA UNIDAD O DEPENDENCIA ENCARGADA DE LA CAPACITACION INSTITUCIONAL

El (la) suscrito (a) , Cédula de identidad numero , en mi
calidad de Director (a) o Encargado (a) de (indicar el nombre de la unidad o
dependencia de Capacitacion institucional) de (Indicar nombre de la institucion)

doy fe de que la informacion consignada en el presente Acuerdo de Compromiso es
correcta y se ajusta a los requisitos establecidos por la normativa que regula la materia. En mérito de ello,
firmo en San José, a las horas del de

Firma

El presente documento se prepara en original y dos copias que se distribuiran asi:
Original: Institucién que suscribe el ACUERDO DE COMPROMISO
Copia:  Persona beneficiaria.
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SOLICITUD DE LICENCIA
-Para cursar CAPACITACION o ESTUDIOS-
Version 01 GD-F066 (09/02/2018)
1. INFORMACION GENERAL DE LA PERSONA SOLICITANTE
Primer apellido: Segundo apellido: Nombre:
Teléfono Celular: Teléfono de Oficina:
Cédula de identidad:
Correo electrénico:
Unidad o dependencia donde labora: Horario:
Clase de puesto:
Especialidad: (Utilice la nomenclatura del Manual de

Clases Anchas del RSC o Manual Institucional de Clases)

Durante los Ultimos cinco afos ¢ ha recibido alguna beca o facilidad para estudios o capacitacién por periodos
de nueve meses o mas?:  Si No:__

2. DETALLE DE LA LICENCIA SOLICITADA

Tipo de Licencia: () Para cursar Capacitacion () Para cursar Estudios
Organismo o Institucion donde se realizara la capacitacion o los estudios:

Nombre de la carrera, especialidad de estudio o actividad:

Lugar de realizacion:

Plazo de la licencia: Fecha de inicio Fecha de conclusion

Tipo de apoyo que solicita: () Facilidad ( )Tiempo ( )Beca
Tiempo Total requerido: Para traslados: Para estudios o capacitacion:
Tipo de licencia: () Con goce de salario () Conel % de salario

Periodo lectivo (Licencias para estudios: indicar periodo y afio):

Nombre de las asignaturas o materias:

Dias y horarios:

Firma de la persona solicitante: Fecha:

Vo. Bo. Jefatura inmediata (nombre y firma): Fecha:
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V/° B® Persona Encargada de la Capacitacion Institucional:

Fecha:

Aprobacion Jerarca Institucional o Funcionario (a) Autorizado (a)

Fecha:

El presente documento se prepara en original y dos copias que se distribuiran asi:
Original: Institucién que aprueba la solicitud de LICENCIA.

Copia: Persona beneficiaria.



Seminario-Taller:
Nuevo marco normativo en materia de Capacitacion
(Decreto Ejecutivo y resolucion)
Elementos técnico-normativos aplicables en materia de
contratos, licencias y reconocimiento de la capacitacion.

Disenador de la actividad: Juvenal Ramirez Artavia (DGSC/CECADES)
Asesora Pedagodgica: Kattia Araya Gdchez y Viviana Zamora Beita (DGSC/CECADES)
Coordinador del curso: Viviana Zamora Beita y Adridn Oviedo Gutiérrez (DGSC/CECADES)

1. Tipo de Actividad:
Seminario-Taller.
2. DESCRIPCION GENERAL:

La tematica relacionada con licencias, contratos y reconocimiento de la capacitacion en el
Régimen de Servicio Civil constituyen componentes sustantivos de la labor cotidiana de |a
gestion de Recursos Humanos en el ambito institucional del SUCADES. Precisamente, por
ello, es conveniente que las personas funcionarias, inmersas en la atenciéon de estas
importantes actividades, dispongan de la informacién y los criterios requeridos para
cumplir con éxito, la resolucidn de los casos sometidos a su consideracion. En tal sentido,
la presente actividad educativa aporta, desde una perspectiva analitica y comprensiva, las
distintas normas y criterios técnicos aplicables en el abordaje de casos y situaciones
relacionadas con las licencias, los contratos y el reconocimiento de actividades de
capacitacion, en el entorno del Régimen de Servicio Civil.

3. OBJETIVO GENERAL:

Proporcionar a las personas participantes el conocimiento y la visidon analitica requeridos,
para la correcta aplicacidon de las disposiciones y los criterios técnicos propios de la
gestion de la capacitacion, con énfasis en la tramitacion de contratos, licencias y el
reconocimiento de actividades de capacitacion en el contexto del SUCADES.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Al concluir la actividad, las personas participantes estaran en capacidad de:
- Resolver consultas y situaciones relacionadas con la concesion de licencias para

estudios y capacitacion, de conformidad con las disposiciones normativas que regulan
la materia.
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Describir los elementos que constituyen el Contrato segun su objeto (estudios o
capacitacion), determinando las situaciones o casos en los que procede su respectiva
aplicacion.

Determinar las diferencias entre el Contrato y el Acuerdo de Compromiso, y las
situaciones en que procede la aplicacién de sendos instrumentos.

Identificar los requisitos, normas y elementos que deben considerarse para el
reconocimiento de actividades de capacitacion, en el contexto institucional del
SUCADES.

Reconocer las caracteristicas y diferencias entre actividades de capacitacion y
actividades de la educacion formal y otras que no lo son.

5. CONTENIDOS:

La actividad consta de dos ejes tematicos medulares, en torno a los cuales se
desarrollaran una serie de contenidos especificos

LICENCIAS Y CONTRATOS:
Terminologia y conceptos: Contrato, Adendas, Acuerdo de Compromiso, Solicitud de
Licencia para Estudios
Fundamento legal de las licencias de estudios y de capacitacion
Licencias por horas y licencias por dias, semanas y meses
Tipos de Contrato segun su objeto: Estudios y Capacitacion
El Contrato de Estudios y sus Adendas
Analisis de las clausulas componentes del Contrato y el Acuerdo de Compromiso
La resolucion anticipada y el incumplimiento de Contratos
El refrendo de Contratos y Acuerdos de Compromiso.

RECONOCIMIENTO DE LA CAPACITACION

Terminologia y conceptos: Reconocimiento, capacitacion, actividad de capacitacion,
modalidad, formacidn, certificado, diploma, titulo, evaluacién.

Modalidades y tipos de actividades de capacitacion.

Capacitacion y actividades similares.

Capacitacidon autorizada por la DGSC versus capacitacion externa al RSC

Disposiciones normativas para el reconocimiento: Decretos, Resoluciones, oficios
circulares.

Requisitos para el reconocimiento de una actividad de capacitacion

Registro de reconocimientos efectuados por institucion

Reconocimiento de la capacitacion impartida.
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6. DIRIGIDO A:

Personal de nivel técnico y profesional del Régimen de Servicio Civil que, en razén de sus
funciones, le corresponde atender asuntos propios de los contratos, licencias vy
reconocimientos en materia de capacitacidn de personal en su entorno institucional.

7. REQUISITOS:

Contar con el visto bueno de la jefatura superior inmediata y desempefiar actividades
propias o relacionadas con los contenidos tematicos del seminario-taller. Disponer del
tiempo necesario para cumplir con los horarios y el programa del seminario-taller.

8. MODALIDAD:
Participacion
9. METODOLOGIA:

La capacitacidn se facilitara mediante la estrategia metodoldgica presencial. El proceso
de ensefianza-aprendizaje se sustentard en el enfoque constructivista y el aprendizaje
significativo. Se hara uso de técnicas expositivas y participativas, con la inclusiéon de
dindmicas individuales y colectivas, dirigidas a facilitar la comprension tedrica y la
aplicacidon practica de normas y criterios técnicos.

10. DURACION: La actividad tiene una duracién de 12 horas, distribuidas en dos sesiones o
jornadas. La primera de ellas, con una duracién de ocho horas, la segunda, con una
duracién de cuatro horas.

DiA TEMAS
LICENCIAS Y CONTRATOS
1 - Terminologia y conceptos: Contrato, Adendas, Acuerdo de
De 8 Compromiso, Solicitud de Licencia para Estudios
a.m. a4 | - Fundamento legal de las licencias de estudios y de capacitacion
p.m. - Licencias por horas y licencias por dias, semanas y meses

- Tipos de Contrato segun su objeto: Estudios y Capacitacion

- El Contrato de Estudios y sus Adendas

- Andlisis de las cldusulas componentes del Contrato y el Acuerdo de
Compromiso

- Laresolucién anticipada y el incumplimiento de Contratos

- El refrendo de Contratos y Acuerdos de Compromiso.
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RECONOCIMIENTO DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION

2 - Terminologia y conceptos: Reconocimiento, capacitacidn, actividad
De 8 a de capacitacion, modalidad, formacidn, certificado, diploma, titulo,
12 m. d. evaluacion.

- Modalidades y tipos de actividades de capacitacion.

- Capacitacidn y actividades similares.

- Capacitacidn autorizada por la DGSC versus capacitacion externa al
RSC

- Disposiciones normativas para el reconocimiento: Decretos,
Resoluciones, oficios circulares.

- Requisitos para el reconocimiento de una actividad de capacitaciéon

- Registro de reconocimientos efectuados por institucidn

- Reconocimiento de la capacitaciéon impartida.

11. FECHAY LUGAR
Este Seminario-Taller se impartird en dos ocasiones.
GRUPO No. 1:

Martes 27 de febrero de 2018 de 8:00 am a 4:00 pm
Miércoles 28 de febrero de 2018: 8:00 am a 12:00 m. d.

Grupo No. 2:
Lunes 19 de marzo de 2018 de 8:00 am. a 4:00 pm
Miércoles 21 de marzo de 2018 de 8:00 am a 12:00 m. d.

Las distintas sesiones del seminario-taller se realizaran en el Auditorio Carlos Araya
Borge, Direccién General de Servicio Civil: San Francisco de Dos RIOS, sita 100 metros al
este de la iglesia catdlica.

12. FACILITADOR:

Juvenal Ramirez Artavia, Profesional del CECADES. Bachiller Universitario y Egresado de
Licenciatura en Filosofia. Experiencia como Facilitador de actividades de capacitacién, en
temas tales como: metodologia de investigacion, ética y valores, Régimen de Servicio Civil
y normativa del SUCADES. Miembro del Consejo Editorial de la Revista de Servicio Civil.

13. COORDINADORES DEL SEMINARIO TALLER:

Viviana Zamora Beita y Adrian Oviedo Gutiérrez, funcionarios del Centro de Capacitacidn
y Desarrollo.
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