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Indice de Transparencia y Estrategia
Nacional de Gobierno Abierto

Presentaciéon * Asimismo, S€
presentan los
« La capsula de hoy principales aspectos
trata sobre los relativos a la
resultados obtenidos Estrategia Nacional
por el Indice de de Gobierno Abierto
Transparencia del y su implementacion
Sector Publico, para el periodo 2016-
instrumento que a 2018.
partir de este afio . Este Proceso
sera utilizado para requerirA del apoyo
medir el avance de las de todas las
instituciones del instituciones del
sector publico Gobierno Central
costarricense, en su para su  Optima
relacion con la ejecucion.

promocion del acceso
a la informacion.



Indice de Transparencia del Sector Publico

El dia 10 de diciembre de 2015, se hizo la presentacion de los resultados del
Indice de Transparencia del Sector Pablico (ITSE), instrumento desarrollado
por la Defensoria de los Habitantes, en asocio con Gobierno Digital y el
CICAP.

Los resultados presentados corresponden a la linea de base para que todas las
instituciones analicen ¢Como esta la institucion que representan? y
determinar ¢qué acciones realizar a partir de estos resultados?

Segan explic6 David Zamora, experto del CICAP, se evaluaron 105
instituciones de acuerdo con su naturaleza juridica, si pertenecian a la Red de
Transparencia Institucional, Por reconocimiento de la ciudadania, y en el
caso de las municipalidades, por mayor poblacién.

Dimensiones Primera conclusion
« Seanalizaron cuatro - El promedio general fue de
dimensiones, obteniéndose en 32.24 (de 100 puntos), es decir,
los siguientes promedios: que existe “mucha posibilidad
« Acceso a la Informacion: 46.02 de mejora” y ninguna

institucion alcanzo los 70

« Rendicion de Cuentas: 31.45
puntos.

« Participacion Ciudadana: 26.99
« Datos Abiertos: 14.27
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Las mejor evaluadas

Indice de Transparencia del Sector Publico
Ranking de instituciones mejor evaluadas

(De un total de 105)
Institucion Promedio

Caja Costarricense de Seguro Social 62,02
Poder Judicial 55,89
Universidad de Costa Rica 55,07
Instituto Nacional de las Mujeres 54,4

Municipalidad de La Uni6n 52,97
Instituto Costarricense de Electricidad 50,32
Instituto Mixto de Ayuda Social 49,96
Universidad Técnica Nacional 49,72
Instituto Nacional de Aprendizaje 49,25

El promedio general conseguido por las 105 instituciones evaluadas en esta
primera edicidén del ITSP es de 32,24, lo que significa que la institucionalidad
publica debe saldar la deuda en materia de acceso a la informacion,
rendicion de cuentas, participacion ciudadana y en la aplicacion de formatos
abiertos, todo ello relacionado con el concepto de transparencia.

Fuente: ISP 2015
Puntajes obtenidos por la Direccion
General de Servicio Civil

Dimension Puntaje
Acceso a la Informacion 46,75
Rendicion de cuentas 17,91 Fuente: ISP 2015
Participacion Ciudadana 33,74
Datos abiertos de gobierno 6,05
ITSP 28,05




Estrategia Nacional de Gobierno Abierto
(ENGA)

Se deriva inicialmente
del Plan Nacional
de Desarrollo
(PND) 2014-2018,
donde sus ejes
establecen el
desarrollo de un
gobierno transparente
y cercano a los
ciudadanos.

Se dirige a la
consolidacion de
iniciativas de trabajo
conjunto Estado-
Sociedad Civil-
Mercado a través de
mecanismos
colaborativos de
innovacion.
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Lineamientos Principales

Impulsar reformas
necesarias a la normativa
anticorrupcion y abordar Procurar una mejor relacion
mediante diferentes métodos entre el desempeno
la lucha contra la corrupcion gubernamental y
y el fortalecimiento de un presupuesto publico
Estado transparente y

eficiente.



Propuesta Estratégica

Para actuar con éxito en materia Gobierno Abierto y todo lo que este implica,
se debe planificar y actuar desde una perspectiva estratégica.

Herramientas metodologicas utilizadas para lograr una
participacion institucional y ciudadana activa

Evaluacion y observaciones
realizadas por los sectores
interesados

Creacion de la Comision
Nacional por un Gobierno
Abierto

Consulta general a la
ciudadania

Sociedad Civil Organizada

Tl

Espacios, Ideas y Accion



ENGA Ejes Fundamentales

‘«’ 4 EJEDE LUCHA CONTRA LA
'W.W CORRUPCION

A LA CIUDADANIA

fx A4 EJE DE PARTICIPACION
rarTicicacion  CIUDADANA

CIUDADANA

-Eje de transparencia y acceso a la informacion: El objetivo es lograr
implementar una cultura de transparencia y garantizar el cumplimiento del
acceso a la informacion como un derecho humano.

*Eje de lucha frontal contra la corrupcion: El objetivo es realizar
acciones concretas dirigidas a erradicar la corrupcion en procesos
especificos de la Administracion Puablica.

-Eje de participacion ciudadana: El objetivo es generar capacidades en
las instituciones publicas para que faciliten procesos de rendicién de
cuentas, participacion e incidencia directa de la ciudadania en los procesos
de toma de decision.



13 Compronmisos

Eje COMPROMISO
Decreto Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica (Vigente)

indice de transparencia de la Defensoria de los

Habitantes (Instituciones deben dar seguimiento)

Disefio del plan piloto para la implementacién del
modelo de gestidon de documentos y administracién de

archivos
Fortalecimiento en la implementacién y aplicacion de la
Ley N°8220 de "Proteccidén al Ciudadano del exceso de
requisitos y tramites administrativos
Proyecto Ley de Acceso a la Informacién Publica “
(Asamblea Legislativa)

Proceso de formacién y divulgacion de los derechos
ciudadanos en el marco del gobierno abierto
Proceso de formacién y capacitacidn en atencidn
Participacion ciudadana para funcionarios publicos (Capacitacion)
Protocolo para el didlogo con sectores y poblaciones
Difusion de la politica de participacién ciudadana del
Poder Judicial
Publicacion de informes de cumplimiento por la
Administracion de las recomendaciones de Auditoria
Internas. (Que sean de caracter obligatorio)
Impulsar y proyectar las reformas legales necesarias
para prevenir, detectar y sancionar la corrupcion,
procurando sintonia entre instrumentos nacionales e
internacionales.

Transparentar el proceso de seleccion de funcionarios
publicos bajo el Régimen de Servicio Civil (requiere
participacién activa de la DGSC)
Transparentar los procesos de gestidon de proyectos de
Infraestructura durante todo su ciclo de vida
Directorio Informativo del perfil de las instituciones
publicas
Politica Nacional de Apertura de Datos Publicos
(Se detalla a continuacién)

Sistemas de plataformas para el desarrollo del
Gobierno Abierto
Herramientas y mecanismos para la promocion de la
participacién ciudadana
Proceso de formacién y divulgacion de los derechos
ciudadanos en el marco del gobierno abierto

Transparencia y Acceso a la Informacion

Lucha contra la Corrupcion

Sistemas y Plataformas

Desarrollo Territorial




Compromisos de
acatamiento inmediato

- La primera medida que se estableci6 para cumplimiento de las
instituciones es la puesta en linea de los siguientes datos:

Compras publicas , especialmente
contratos con proveedores externos

9

Salarios que perciben los funcionarios
de las dependencias estatales. Altos
cargos y puestos de confianza

9

Las consultorias y asesorias que
pagan los Ministros y demas jerarcas

Viajes al exterior que realicen las y los

Transferencias presupuestarias funcionarios de todo nivel

Las becas y los bonos que el
Gobierno distribuye

9

Cumplimientos de metas y objetivos
Institucionales (indicadores)



Implementacion @ la
SNGEA

Coordinacion Trabajo de

Interinstitucional Subcomisiones

- Laimplementacion del plan « Asimismo, dentro de la
sera medular en la Comisién Nacional por un
consolidacion de este proceso, Gobierno Abierto, se crearon
es por eso que se estan subcomisiones, encargadas de
generando las coordinaciones buscar los mecanismos que
interinstitucionales e permitan implementar los
interorganizacionales a fin de compromisos, o bien, darles el
que el trabajo de respectivo seguimiento si es
implementacion se articulado y que estos ya se han puesto en
eficiente. marcha.
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subcomisiones

La ENGA esta liderada
por la Comision Nacional
para un Gobierno Abierto
(CNGA), presidida por la
Viceministra de la
Presidencia Ana Gabriel
Znainiga Aponte.

La CNGA contara con el
apoyo de subcomisiones
que se encargaran de

proponer estrategias,
planes y acciones
especificas en areas del
Gobierno Abierto, las
cuales podran ser
constituidas de acuerdo a
las necesidades

especificas de la CNGA o
segin lo requiera el plan
de accion definido para
ese periodo.

Estas subcomisiones
seran de  existencia
temporal o permanente
segun defina la CNGA.

El alcance, objetivos y
permanencia de cada
subcomision seran
definidos por el CNGA.

En el caso de
Subcomisiones cuyo
plazo de vigencia sea
superior a 2 anos o de
caracter permanente, se
debe tener presente que
el plazo de
nombramiento de sus
representantes es por dos
anos, pudiendo  ser
renovados en forma
consecutiva si asi lo

decide la CNGA.



- Enlace permanente
y Subcomision de
difusion:

o Ruth Maria Piedra
Marin, Periodista
DGSC.

Subcomision de
Transparencia y
Acceso a la
Informacion:
Andrea Granados Soto,
funcionaria de la
Asesoria Juridicay/ 6
Roberto Piedra
Lascarez, Director
Juridico de la DGSC.

- Subcomision de
Participacion:
Sandra Quiro6s Alvarez,
Directora Ejecutiva del
CECADES.
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« Subcomision de

Lucha contra la
corrupcion:

Cecilia Flores Rojas,
profesional de Carrera
Docente y Maria
Cecilia Lindo, quienes
participaran
directamente en el
proyecto de
transparentar los
concursos del Servicio
Civil.

Subcomision de
Sistemas y
Plataformas: Reinier
Hernandez Li, web
master DGSC.



Actividades
paralelas

WEB DGSC accesible

— y transparente

« Un grupo de companeros y compafieras de la UTIC, la Comision
Especializada , la Comision Institucional de Accesibilidad y
Discapacidad, Cooperacion Internacional y Comunicacion
Institucional trabajan para desarrollar en conjunto un sitio web y
plataformas adicionales que permitan a la ciudadania, acceder a la
informacion institucional, participar en procesos concursales y otros
servicios, sin distingo de edad, formacién educativa o discapacidad.

indice de

Transparencia del —

Sector Publico

« Dos profesionales de la DGSC estaran participando en un Taller sobre
el Indice para mejorar la calificacion en los proximos afios.

— POI Institucional

« A lo largo del periodo 2016-2018, el Equipo de Transparencia de la
DGSC, ademés de apoyar subcomisiones y participar en otras
actividades relacionadas, brindarda un proceso de acompanamiento
para contribuir al mejoramiento de la cultura de transparencia y
gobierno abierto en beneficio de la ciudadania.



